_ INSTRUCTIVO RETIRO
= PARCIAL DE CESANTIAS

Este instructivo te guiara paso a paso para realizar el tramite de retiro parcial de
cesantias

PASO 1. INGRESO A LA PLATAFORMA SIAC

ngresa a la pagina web de la Universidad Santo Tomas.

Dirigete a la seccion “Nuestros recursos”.

Ubica el recuadro “Tramites”.

Haz clicen "Conoce +". Sistema Institucional de

Aseguramiento de la Calidad

PASO 2. USUARIO Y CONTRASENA

€ SANTEToMAS
Para ingresar al sistema SIAC, utiliza los siguientes datos:

e Usuario: consulta
e Contrasena: SIAC
Estos datos aplican para todos los usuarios.
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Una vez dentro de la plataforma, busca la opcion para consultar
documentos.

En el buscador escribe: “Retiro parcial de cesantias”.

Descarga el formulario identificado con el numero F-19

Verifica que el documento corresponda a la version 6.




PASO 4. DILIGENCIAMIENTO DEL FORMATO

e Diligencia completamente el formato interno de retiro (@ o] oo

Versidn: 06 l Emisidn: 09-06-2023

parcial de cesantias.

e En la segunda hoja del documento encontraras el
listado de los documentos soporte que debes e o0 e 0w O eomns
adjuntar. Ty —

e Relne todos los documentos requeridos junto con el

formato diligenciado.

EDUCACION

PASO 5. ENViO DE DOCUMENTOS

Una vez tengas toda la documentacion completa, enviala por
correo electronico a las siguientes direcciones:

e tec.seguridadsocial@usta.edu.co

e prof.espsegsocial@usta.edu.co

La respuesta a la solicitud sera confirmada via correo electrdnico, en el cual se
informara la aprobacion del tramite, el proceso a seguir y los pasos
correspondientes segun el fondo en el que se encuentren consignadas las
cesantias.

TIEMPO DE RESPUESTA

El tramite tiene un tiempo estimado de 4 a 5 dias habiles, contados a
partir del envio completo de la documentacion.

Asegurate de enviar todos los documentos solicitados para evitar
reprocesos o demoras en el tramite.




